ABRHMG

Associacdo Brasileira de Recursos Humanos

PREMIO SER HUMANO 2020 )
MODALIDADE: GESTAO DE PESSOAS - ADMINISTRAGAO

A. OBJETIVO

O Prémio Ser Humano 2020 (PSH) — Modalidade Gestdo de Pessoas —
Administracdo premia trabalhos referentes a melhoria da administragcdo de
Recursos Humanos que foram implantados em organiza¢gdes em Minas Gerais,
de qualquer natureza, ramo ou atividade (empresas privadas e publicas,
nacionais ou internacionais, ONGs, startup, etc.).

Esta modalidade pretende estimular trabalhos que melhorem gestdo da
infraestrutura, qualidade e eficiéncia dos servigos de RH, agregando valor para
0s seus empregados ou colaboradores, assim como para seus demais publicos
de interesse (“stakeholders”: acionistas, clientes fornecedores, sociedade).

Quer valorizar aqueles trabalhos que levaram em conta, sempre de forma
equilibrada, os interesses das pessoas, organiza¢des e sociedade, gerando
resultados mensuraveis.

B. DOS TRABALHOS

Os trabalhos de Administragao deverao ser da iniciativa ou com a participagao
relevante de RH. Devem constituir real contribuicio a melhoria da
infraestrutura, qualidade e eficiéncia dos servicos de RH, conforme os
conceitos e exemplos a seguir explicitados:

e Desenho organizacional, trabalho a distancia e horario flexivel.
Exemplos: melhoria do organograma, redefinicdo do papel de lideres e
liderados, reducéo de niveis organizacionais que contribuam para fluir a,
iniciativa, inovacdo, a comunicagdao, o clima, o empoderamento das
equipes, a velocidade das decisbes, etc.

¢ Instalagcoes da empresa e leiaute dos ambientes de trabalho: mudancgas
do ambiente fisico que contribuiram para facilitar a comunicagdo das
pessoas, descontrair o ambiente, reduzir o consumo como papel e de
energia.

e Os sistemas de gestao: folha de pagamento, de beneficios, custos de
pessoal, estagcdes de autosservico, que melhorem os servicos oferecidos
para os colaboradores, reduzam o retrabalho e os custos da organizagao;

e Sistemas de comunicagdo interna (infraestrutura): sites, jornais, redes
sociais, aplicativos etc.

e Transporte de colaboradores nos seus varios modais estimulando a
reducdo dos custos para os colaboradores e organizag¢des, minimizando a



emissdao de carbono, promovendo o compartiihamento do transporte
individual.

¢ Relacionamento sindical e gestao do passivo trabalhista: acordos
sindicais, agdes colaborativas sindicato-RH, prevencao e gestdo do passivo
trabalhista.

e Saude: politicas de saude, gestao de planos de saude, segunda opinido,
prevencdo de acidentes de trabalho, medicina do trabalho, restaurantes
coletivos, alimentacdo saudavel e balanceada, ambulatério meédico,
academia, espacgo para lazer, que melhorem a satisfagdo e a produtividade
dos colaboradores, reduzam custos e a sinistralidade.

e Avaliagao dos Servigos por meio da adogédo de processos modernos de
avaliacdo dos servigos prestados, assegurando a manifestagdo dos
colaboradores (grupos focais, enquetes, reunides, etc.) e o anonimato
guando necessario.

Os trabalhos serdo avaliados levando-se em conta sua contribuigdo ao avango
conceitual, técnico ou operacional da gestdo de pessoas, compativeis com o0s
objetivos do prémio.

Fica reservado a ABRH-MG e a Comissao de Avaliadores o direito de impugnar

qualquer trabalho que:

e Caracterize-se como incentivador de racismo, discriminagao, preconceito,
e/ou faga apologia a drogas, sexo, guerra, terrorismo ou que fira a ética, a
moral e os bons costumes da sociedade em geral.

e Seja apresentado por organizagdo denunciada e reconhecida como
envolvida em praticas de corrupgao.

Os trabalhos poderao ser de autoria individual ou em coautoria, contudo, sera
conferido apenas um troféu por caso vencedor.

C. Critérios para a Apresentacao dos Trabalhos

Os trabalhos deverao seguir os critérios de apresentacdo descritos a seguir,
considerados exclusivamente como pré-condi¢gdes para aceitacdo ou ndo do
trabalho.

Critérios de Apresentagcao

a) Numero de paginas: maximo de 20 (vinte) paginas numeradas.
As péaginas da capa, indice e sinopse nao serdo numeradas e nao serao
consideradas no numero total de paginas do trabalho.

b) Formato: O trabalho devera ser enviado nas seguintes especificagoes:
e Arquivo em PDF;
e Fonte Arial, tamanho 12;
e Espacamento duplo;
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¢)

d)

g)

h)

i)

k)

e Formato A4;

e Citando: a modalidade, o nome do trabalho e do(s) autor(es).

Capa: deve conter o nome do trabalho da organizacdo, o nome do(s)
responsavel(eis) pelo trabalho e a sua modalidade especifica.
indice

Sinopse: visdo geral do trabalho, no seguinte formato:
e Tamanho maximo: 1.400 caracteres (com espaco).
e O conteudo deve contemplar:

1. 0 que motivou o trabalho;

2. um breve resumo da iniciativa;

3. local onde esta sendo realizado;

4. populagdo beneficiada, com breve caracterizagdo e
indicadores numeéricos;

5. resultados obtidos;

6. e-mail para que os interessados em conhecer o trabalho

completo e trocar experiéncia possam fazer solicitacdo ou
contato.

Introducgao: identificagdo do porqué do trabalho, o contexto em que foi
desenvolvido, as principais premissas, a metodologia de coleta de dados
e o que foi desenvolvido, bem como outros dados relevantes ao
entendimento da solugao ou conclusao apresentada.

Corpo do trabalho: deve conter o desenvolvimento da solugéo, a
contextualizagédo da situacdo que gerou a implantagdo do trabalho, os
objetivos, os parametros, o desenvolvimento, metodologias e resultados
quantitativos e qualitativos.

Orgamento:

e Recursos financeiros aplicados em valores monetarios e, quando for
0 caso, as fontes de financiamento utilizadas e o seu valor.

e Recursos humanos: voluntarios, colaboradores e profissionais
remunerados envolvidos (expressos numericamente).

e Parcerias com outras organizagdes: como se deu essa relagao.

Principais resultados: descricdo do que foi obtido, sempre que
possivel, embasada em dados e apresentados de forma mensuravel.

Avaliagdo: metodologia utilizada para validar os resultados e
conclusdes.

Aplicabilidade: acbes que evidenciem a preocupacdo com a

contribuicdo do trabalho na pratica para a geragcdo de valor para as
pessoas, organizagdes e sociedade.
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I) Sustentabilidade: se houver, a¢gdes que demonstrem compromisso com
a sustentacgao e evolucao do trabalho.

m) Conclusado: resumo das principais constatagdes e/ou proposigdes do
trabalho e comentarios finais.

n) Anexos (Opcional): Sua funcdo € meramente ilustrativa e
complementar, como fotos, tabelas e graficos, relacionados ao trabalho,
sempre apresentados de forma digital e limitados ao numero de 10
paginas. Nao serdo aceitos anexos fora desses limites, como links para
videos, entre outros.

o) Bibliografia

D. DAS INSCRIGOES
O prazo para as inscrigdes inicia-se em 24/09/2020 e encerra em 30/10/2020.

As inscricdes deverao ser realizadas da seguinte forma:
e O participante devera realizar sua inscricdo através do e-mail
secretaria@abrhmg.org.br, onde é preciso preencher a ficha de inscricao
e enviar o trabalho anexo, via online.

E vedada a participacdo dos membros do Comité Organizador e Comité de
Avaliadores.

O(s) participante(s) podera(ao) ser brasileiro(s) ou estrangeiro(s), desde que
preencha(m) as condigdes estabelecidas no regulamento. O participante
estrangeiro tera de apresentar, obrigatoriamente, todo o caso em portugués,
tendo em vista que ndo havera tradugao de material. Além disso, pelo menos
um dos autores do trabalho devera ser residente em Minas Gerais.

E. DO JURI E DO JULGAMENTO

O PSH conta com um Comité Organizador, formado por diretores da ABRH-
MG, que tem como responsabilidade zelar pela estratégia, conceitos, operagao
e evolugdo da premiagdo. Tem a prerrogativa de recusar trabalhos que né&o
estejam enquadrados no escopo deste regulamento ou que sejam de carater
preponderantemente publicitario.

Casos omissos e eventuais duvidas serdo discutidos e examinados pelo

Comité Organizador e empresa de Auditoria contratada para o PSH, caso seja
necessario.
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Cabe ao Comité Organizador do PSH convidar os integrantes do Comité
Avaliador com responsabilidade de avaliar os trabalhos que tiveram sua
inscrigao aceita.

O Comité Avaliador:

e Sera composto por membros de notéria capacidade, com participacao
no meio académico, empresarial e de associagdes representativas da
sociedade.

e Sera dividido em equipes julgadoras, por especialidade, conforme a
modalidade da premiacéo.

e Tera assegurado que suas decisdes serao sigilosas e soberanas, as
quais ficardo sob guarda da ABRH-MG, ndo cabendo qualquer recurso.

e Tera sua composic¢ao divulgada na cerimbnia de entrega da premiacgao.

Para assegurar a imparcialidade do prémio, sera contratada empresa de
auditoria externa.

F. CRITERIOS DE AVALIAGAO

Paragrafo Unico - Os cinco critérios de avaliagao que serao observados pelo
Comité Avaliador na modalidade GESTAO DE PESSOAS — ADMINISTRACAO
séo: Relevancia, Aplicabilidade, Inovacao, Qualidade e Resultados.

1. Relevancia

Considera o valor da contribuicao do trabalho para a melhoria da gestao de
pessoas. Leva em conta que a escolha e concepg¢ao do tema, premissas e
visdo de um trabalho sédo cruciais para que o mesmo possa gerar valor para
pessoas, organizagoes e sociedade.

Entende que a importancia dos resultados obtidos ao final de um trabalho é
consequéncia dessas escolhas que precedem o planejamento, investimento de
recursos, uso de metodologias e alocacéo de pessoas.

Este critério visa reconhecer os autores que foram criteriosos ao conceberem e
definirem o tema e objeto de seus trabalhos. Aqueles que tiveram a dedicagéo
de checar, a priori, sua originalidade, potencial de contribuicdo e evolugédo a
gestdo de pessoas.

Quer que estes autores se diferenciem de outros que escolhem seus temas
sem os devidos cuidados, optando por assuntos pouco relevantes, ja muito
conhecidos ou superados, sem pesquisar o estado da arte de gestdo de
pessoas.

Num pais com enormes caréncias e limitagdes financeiras, é essencial se

refletir sobre a relevancia de um projeto antes de inicia-lo, evitando o
desperdicio de tempo e recursos.
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2. Aplicabilidade

Considera quanto o trabalho foi orientado para produzir contribui¢cdes efetivas e
pragmaticas para a geragcao de valor para as pessoas, organizagbes e
sociedade.

Complementa o critério de Relevancia — que reconhece as escolhas mais
criteriosas dos trabalhos — pois checa o nivel de comprometimento para
conduzir o trabalho e gerar propostas e solugdes viaveis e praticas.

Por exemplo, os trabalhos serao avaliados se:

Levaram em conta o contexto, social, organizacional e econémico, ou
seja, se o trabalho esta vinculado a realidade a qual se destina.
Cuidaram bem de estudar, entender, dialogar e/ou pesquisar o seu
publico-alvo para que suas conclusdes tenham sentido para sua
realidade e possam agregar valor.

A metodologia foi bem escolhida, em coeréncia com o seu objeto e
solugdes desejadas.

As conclusdes ou propostas do trabalho sdo acompanhadas de
evidéncias de que podem ser aplicadas.

Houve preocupacao em elaborar planos e agdes que promovam a sua
continuidade e evolugéo.

3. Inovagao

Avalia o grau de inovagao do trabalho proposto, o qual pode abranger, pela sua
natureza, mais de um nivel:

Inovagdo na concepgao do trabalho, incluindo a originalidade do seu
tema e enfoque dado ao estudo.

Inovagcdo na sua metodologia para o levantamento do conhecimento
disponivel, coleta de dados, processo de pesquisa, validacdo das
conclusdes com o publico-alvo, etc.

Inovagcdo na comunicagao e envolvimento de pessoas, criando um
ambiente favoravel para realizar o trabalho, minimizando resisténcias e
conquistando apoios.

Inovacado na gestao de recursos, com evidéncias do uso de solugdes
criativas para superar barreiras (financeira, equipe, tempo, etc.) e
conseguir obter simplicidade, praticidade e velocidade com os meios
utilizados.

Inovacdo na aplicagao de seus resultados e conclusdes, oferecendo
uma nova pratica ou propondo propostas de melhorias nas praticas
existentes ou no jeito de aplicar ferramentas, metodologias e/ou teoria
de gestao de pessoas.

4. Qualidade
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Considera essencialmente a autenticidade, abrangéncia, suficiéncia e
consisténcia dos temas abordados.

Avalia o trabalho pelo seu grau de embasamento conceitual, coeréncia interna
e alinhamento com o contexto organizacional.

Leva em conta também se o mesmo € escrito de maneira objetiva, clara,
precisa e correta, cuidando de ilustragbes adequadas para o melhor
entendimento.

Fatores que ajudam na qualidade do conteudo sdo a boa combinacdo de
teorias, conceitos e argumentos, acompanhados de ilustragcdes e figuras,
visando tornar as ideias mais convincentes, claras e assimilaveis.

5. Resultados

Considera os resultados apresentados pelo trabalho nas seguintes dimensdes:

e Consisténcia entre os objetivos propostos e o que foi de fato obtido.

e Valor agregado dos resultados alcangados para seu publico-alvo,
contribuindo com pessoas, organizagao e a sociedade. Por exemplo, de
acordo com seu propédsito, se o trabalho se refletiu na melhoria da
cultura, clima, trabalho em equipe, dos resultados da organizagcédo e/ou
de servicos a sociedade.

e Aprendizagem: se alavancou o desenvolvimento tanto dos profissionais
envolvidos na condugao do trabalho como do publico-alvo.

e Tangibilizagao: se o trabalho apresenta indicadores que permitam a
mensurar os beneficios gerados para as pessoas, organizagbes e
sociedade.

Observagoes:

A ABRH-MG reserva-se o direito de ndo conceder os prémios na hipétese de
os trabalhos concorrentes ndo alcancarem nivel de qualidade adequado, se
nao preencherem os requisitos previstos neste regulamento ou se forem
considerados plagio.

Critérios e Itens de Avaliagio — PONTUAGAO MAXIMA 100

Relevancia 15
Aplicabilidade 20
Inovacgéo 25
Qualidade 15
Resultados 25

G. DAPREMIAGAO
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Sera realizada uma cerimdnia de premiagao online, na qual os vencedores
serao anunciados oficialmente. Serdo premiados os trés (03) trabalhos melhor
avaliados, conforme critérios estabelecidos no item F — CRITERIOS DE
AVALIACAO.

A data da cerimbnia sera divulgada posteriormente. As informag¢des gerais
serdo encaminhadas para os ganhadores.

A ABRH-MG fara a divulgacao oficial dos premiados também por e- mail e no
site da ABRH-MG.

Serdo considerados classificados a participar da cerimbénia de premiagdo os
trabalhos que atingirem o percentual igual ou superior a 80% (média geral) nos
critérios de avaliacao.

Os premiados receberao os seguintes prémios:

. 01 Certificado on-line de premiagdo (em nome do (s) autor(es) do
trabalho);

. 01 Troféu Prémio Ser Humano (apenas um troféu por caso vencedor);

. Permissao para utilizar o selo de premiagao.

A ABRH-MG ndo remunerara de nenhuma forma os trabalhos premiados e
divulgados, sendo a titulo gratuito. Despesas com hospedagem e passagem
aérea, caso necessario, nao serao de responsabilidade da ABRH-MG.

E de responsabilidade do autor a autenticidade de autoria do trabalho
apresentado, sendo vedado plagio e cdpia, entre outros, constituindo infragédo
grave ao Regulamento.

A ABRH-MG néo se responsabiliza pela autenticidade da autoria dos trabalhos
apresentados, sendo isenta de qualquer responsabilidade, respondendo o
apresentante do trabalho exclusivamente pela utilizagado indevida de trabalhos
de terceiros.

H. DA DIVULGAGCAO

A ABRH-MG promovera a ampla divulgagdo do PSH 2020, em todas as suas
fases, em seus veiculos de comunicagao oficiais.

Os trabalhos premiados serao objeto de divulgagéo por parte da ABRH-MG em
seus veiculos oficiais:

e Portal da ABRH-MG;
e Midias sociais da ABRH-MG;

Tal divulgacéo representara o reconhecimento da ABRH-MG a importancia do

trabalho para a sociedade. A ABRH-MG, entretanto, ndo responde pelos pontos
de vista pessoais apresentados pelo(s) autor(es).
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Ao se inscreverem, os candidatos, certos de que tém seus direitos autorais
resguardados pela legislacdo nacional vigente, concordam com a utilizagédo
gratuita de seu nome, voz, imagem e trabalho inscrito para a divulgagdo nos
veiculos proprios da ABRH-MG.

Os trabalhos nao classificados nao serao divulgados em hipétese alguma.

I. DAS DISPOSIGOES FINAIS

As datas e informacgdes alteradas neste regulamento, para as etapas do prémio
serdao divulgadas em tempo habil, por meio dos veiculos de comunicagao
oficiais da ABRH-MG.

O nado cumprimento dos prazos previstos neste regulamento para inscrigdo e
entrega dos trabalhos sera considerado infragdo ao regulamento, sendo o
participante automaticamente desclassificado, com excegéo de caso fortuito ou
de forga maior.

As situagdes omissas deste regulamento seréo decididas pela Coordenagao do
Prémio.

Fica, desde ja, eleito o Foro de Minas Gerais, para dirimir duvidas do presente
Regulamento.

Datas Importantes:

Periodo de inscricoes 24/09/2020 a 30/10/2020
Analise dos trabalhos 09/11/2020 a 27/11/2020
Divulgacéo do resultado 02/12/2020
Ceriménia de premiacgéo data a ser definida
Inscrigoes:

ABRH-MG — Micaelle Ribeiro
Fone: (31) 3227-5797 ou 98873-6350
E-mail: secretaria@abrhmg.org.br
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